INFORMATIVO

e A parceria consiste na liberagio dos filiados do SINPRF/DF ao site de parcerias da
Samsung. O acesso sera o e-mail do dominio.

* N3o ha pelo SINPRF/DF envio de informagdes a Samsung, toda e qualquer cessio de
dados se dara entre o filiado e a empresa.

1. APRESENTAGCAO

O Portal de Parcerias funciona como um clube de descontos, contendo o portfélio Samsung com
descontos de até 30% em produtos selecionados, nas linhas de: Telefonia / Informatica / TV e
AV / Eletrodomésticos.

Os descontos podem variar de acordo com cada linha, periodo do ano (datas comemorativas,
por ex.) etc., por isso é importante estar sempre de olho nas ofertas divulgadas no Portal!

O Portal de Parcerias Samsung viabiliza aos colaboradores de empresas, o acesso a uma op¢ao
de compra com os diferenciais que serdo apresentados a seguir e que o publico em geral
eventualmente ndo encontrara em sites de compras abertos.

2.  PUBLICO-ALVO

Acesso exclusivo apenas para colaboradores de empresas (publicas ou privadas)

3. HABILITANDO SUA EMPRESA NO PORTAL

Para que a empresa (publica ou privada) tenha acesso ao Portal de Parcerias, basta fornecer o
(s) dominio (s) de e-mail corporativo utilizado (s) (é possivel adicionar varios dominios
corporativos).

Por exemplo: nds habilitamos o acesso ao dominio @prf.gov.br e os colaboradores que utilizam
esse dominio de e-mail estardo automaticamente liberados para acessar ao portal e desfrutar
de todos os produtos Samsung!

https://parcerias.samsung.com.br/

Basta Logar com qualquer e-mail com os dominios @prf.gov.br ou @sinprfdf.org.br que
estara liberado o acesso ao sistema baseado em web

4. DIFERENCIAIS DO PORTAL

- Frete Grétis para todo o Brasil (smartphones/tablets/wearables)

- 12x sem juros em cartdes de crédito (parcela minima RS 60,00)



- Lancamento de novos produtos: principalmente na linha de Telefonia, o portal oferecera
descontos exclusivos e combos nos periodos de pré-venda

- Produtos Heroes: mensalmente o portal apresentard, nas linhas de Telefonia e
Eletrodomésticos, de 2 a 3 produtos com ofertas mais agressivas

- SAC: 0800 007 2611

5.  PASSO A PASSO DE ACESSO
- O acesso é realizado através do endereco: https://parcerias.samsung.com.br/
- O colaborador insere o e-mail corporativo

- E enviado um token para o e-mail corporativo

- Importante: toda vez que o funcionario for acessar ao portal, serd gerado um token, enviado
automaticamente pelo e-mail: Samsung Loja Online <noreply@samsungatendimento.com.br>
(vide anexo). Dessa forma, é preciso habilitar esse endereco, para que nao seja classificado como
spam.

- Apds inserir o token, o colaborador ja estara acessando o portal!

6. CONTRATO

Do ponto de vista juridico, ndo é utilizado contrato formal. Todas as informacgGes pertinentes
podem ser acessadas na home do Portal (rodapé), mesmo antes de realizar o login:

- Acessibilidade
- Termos & Condicdes
- Privacidade

- Legal

O portal funciona de forma similar a um site de compras: o consumidor faz todo cadastro com
seus dados pessoais, endereco, formas de pagamento etc., e ndo ha corresponsabilidade da
empresa. O colaborador, ao concluir o cadastro, estara sujeito aos Termos &

Condicdes do site, e tem acesso, através do campo Privacidade, a entender como a Samsung
trata os dados pessoais, seguindo as normas da LGPD. A empresa esta apenas viabilizando
(através do dominio de e-mail corporativo) que seus colaboradores tenham acesso ao Portal
de Parcerias Samsung.




